CUSTOMER STORY

Kuehne+Nagel impulsa
el exito global a traves de
la formacion linguistica

uis
inclusiva de Speexx

Kuehne+Nagel, una de las mayores empresas de logistica y transporte
del mundo, entiende que la formacién en idiomas es clave para mejorar
la comunicacidn, fomentar la inclusion y fortalecer la colaboracion
interna. Desde hace tres anos, la compania confia en Speexx como socio

estratégico para ofrecer una solucion de aprendizaje accesible, eficaz y
alineada con sus valores.
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DATOS SOBRE EL CLIENTE

Transporte y Logistica Global

Suiza 80.000+

SOBRE EL PROYECTO

Kuehne+Nagel cuenta con una historia centenaria
y una vision orientada al futuro. Presente en
alrededor de 100 paises, se posiciona como

lider global en logistica y transporte, con mas

de 80.000 profesionales dedicados a ofrecer
soluciones innovadoras y sostenibles en logistica
maritima, aérea, terrestre y de contratos.

Fundada en Bremen en 1890, Kuehne+Nagel
opera en cerca de 100 paises y emplea a mas de
80.000 profesionales. En Italia, la empresa esta
presente desde 1964 y cuenta con mas de 1.500

RESULTADOS RELEVANTES

+800

colaboradores involucrados incluyendo
empleados de campo y de oficina

+5.000

horas de formacion autébnoma en la
plataforma de Speexx

3 Anos

de colaboracion con Speexx

empleados distribuidos en mas de 35 sedes. Su
compromiso con la innovacion y la sostenibilidad
se refleja en soluciones logisticas para transporte
maritimo, aéreo, terrestre y contratos logisticos.
Kuehne+Nagel Italia promueve un entorno
inclusivo donde la diversidad, la equidad y el
bienestar son prioritarios.

La formacion en idiomas se considera una
herramienta clave para el crecimiento personal y
profesional, no solo para los colaboradores, sino
también para sus familias.

RETO

La compania buscaba mejorar las competencias
linglisticas de sus equipos, con foco en inglés
para el area de Freight Forwarding e italiano para
empleados no nativos. El objetivo era ofrecer
igualdad de oportunidades para desarrollar
habilidades lingiiisticas, mejorar la eficiencia
laboral y reforzar la inclusion de todos los
equipos.

Speexx ofrecié una solucion modular y accesible
desde ordenador y movil, adaptada a las
necesidades especificas de cada grupo.
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SOLUCION

El proyecto comenzo en 2022 con el lanzamiento
de Speexx Core, disponible para inglés, aleman,
francés, espanol e italiano. Posteriormente, los
managers pudieron nominar a miembros de sus
equipos para cursos premium personalizados.

Una iniciativa destacada fue permitir a los
empleados regalar una suscripcion Speexx a
una persona de su eleccion, reforzando el valor
corporativo de compartir el conocimiento como
via de crecimiento.

En el primer afno, los empleados mostraron un alto

nivel de compromiso, con mas de 5.000 horas de
autoaprendizaje en la plataforma.

RESULTADO

Se lanzaron numerosas iniciativas para involucrar

a los empleados, incluyendo campafas teasery
recordatorios distribuidos tanto de forma fisica
como digital.

Ademas, con motivo del Dia Europeo de las
Lenguas, se organizan anualmente webinars para
fomentar la formacién en idiomas y la inclusién.

También se ha disefiado un curso de Business
English especificamente para el programa de
talento de la compania.

Como resultado, mas de 800 usuarios (empleados y
colaboradores) han participado activamente.

El programa de idiomas se ha consolidado como
un motor clave para atraer nuevo talento y
desempena un papel fundamental en el proceso
de onboarding. Ademas, los empleados que
utilizan las soluciones de Speexx han reportado
un notable crecimiento personal y profesional,
beneficiandose significativamente de la mejora en
sus competencias lingiisticas, lo que refuerza su
confianza y eficacia en el trabajo.

PERSPECTIVA

Kuehne+Nagel ha renovado su colaboracion

con Speexx, reafirmando su compromiso con
una formacion en idiomas inclusiva, practicay
eficaz. A través de esta colaboracién se seguira
impulsando una cultura de aprendizaje que
promueve el crecimiento y la cohesion en toda la
organizacion.

La formacion linguistica es una
oportunidad para todos: la empresa,
personas de distintas nacionalidades
y sus familiares. Es un acelerador
Importante para el crecimiento
personal y la inclusion.
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El curso es divertido y motivador, con
gercicios que realmente sirven para
afianzar lo aprendido.
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Speexx es una de las mejores empresas de EdTech del mundo en la
clasificacion de la revista TIME y es |a plataforma lider en desarrollo de
personas en el entorno laboral digital. La plataforma cuenta con la tecnologia
mas avanzada y una red mundial de tutores y coaches para ofrecer formacion
empresarial en idiomas, business coaching, mentoring y evaluacion de
competencias para grandes organizaciones de todo el mundo, con total
iIntegracion en la tecnologia del cliente y en un entorno digital seguro.

Mas de 1800 organizaciones utilizan Speexx para servicios de formacion en
idiomas y business coaching. Con mas de 8 millones de usuarios en el mundo
y 300 000 sesiones individuales cada ano, Speexx es una de las soluciones

de formacion empresarial mas utilizadas, con asistencia permanente en 14
idiomas.

Speexx se fundo en 2012 y tiene 2000 colaboradores y coaches. Cuenta con
sedes en Madrid, Munich, Milan, Paris, Sao Paulo, Nueva York y Shanghai,
ademas de tener representacion en mas de 60 paises en todo el mundo.

Para mas informacion visita:

Encuéentranos en:
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Speexx ha conseguido una tasa de
satisfaccion del cliente del 95 %
trabajando con clientes de talla global
¢Cual es su secreto?

speexx

Descubre nuestra experiencia

en el sector y como Speexx 1
ha sido relevante "

¢Quieres saber como apoyamos a
nuestros clientes en su crecimiento?
jLee nuestra altima historia de éxito!


https://www.linkedin.com/company/speexx/
https://www.instagram.com/speexx_/
https://twitter.com/speexx_Spain
https://www.youtube.com/user/SpeexxChannel
https://www.tiktok.com/@speexx_/
https://www.facebook.com/Speexx

