CUSTOMER STORY

Ottobock erreicht
effizientes und effektives
Sprachtraining durch
Partnerschaft mit Speexx

Seit 2016 arbeiten Speexx und Ottobock bei der Durchfihrung von Sprachtrainings
zusammen, zunachst fir die After-Sales-Gruppe, spater auch fur Auszubildende und
alle anderen Mitarbeitenden in Deutschland und Osterreich. Die digitale All-in-One-
Plattform von Speexx, die Smart-for-All-Kurse, Bewertung der Sprachkenntnisse

und maldgeschneiderte Workshops umfasst, hat sich als ideale Losung fur den
vielfaltigen Sprachtrainingsbedarf von Ottobock erwiesen.
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Ottobock ist ein Medizintechnik-Unternehmen, das
innovative Produkte und malRgeschneiderte Be-
handlungen in den Bereichen Prothetik und Orthe-
tik entwickelt.

Mit Uber 8.000 Mitarbeitenden und 240 Versor-
gungszentren weltweit verbindet Ottobock einen
internationalen Ansatz mit lokaler Prasenz.

Ottobock hat seinen Hauptsitz in Duderstadt,
Deutschland, und verfligt Gber ein Netzwerk von
Forschungs-, Produktions- und Logistikstandor-
ten sowie Vertriebs- und Servicegesellschaften
in mehr als 50 Landern. Seit tber 100 Jahren hat
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Wochen Workshop fiir Durchschnittliche
die Auszubildenden Nutzerzufriedenheit
von Ottobock

Ottobock die Aufgabe, Menschen dabei zu helfen,
ihre Bewegungsfreiheit zu erhalten oder wiederzu-
erlangen. Im Jahr 2016 suchte das Unternehmen

nach einer effektiven Losung, um die Englisch-
kenntnisse seiner MASC-Mitarbeitenden (Ma-
nufacturers After Sales Service Center) in ganz
Deutschland zu verbessern.

Ottobock hatte zuvor Prasenzkurse genutzt,
brauchte aber eine skalierbarere Losung.

Ottobock suchte ein flexibles und effektives

Training, um die Englischkenntnisse seiner
Mitarbeitenden zu verbessern. Sie suchten
nach einer Losung, die sich leicht in ihr LMS,
Cornerstone OnDemand, integrieren liel3

und so den Zugang fur alle Mitarbeitende in
Deutschland und Osterreich garantierte. Neben
dem Sprachunterricht benotigte Ottobock
auch ein effizientes Tool zur Bewertung der
Englischkenntnisse seiner Mitarbeitenden.

Ottobock wollte auRerdem die Englischkenntnisse
seiner jahrlich neu eingestellten Auszubildenden
verbessern und die Lernbereitschaft dieser Gruppe
insgesamt erhohen.
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Unsere mehrjahrige Zusammenarbeit mit dem Sprachanbieter Speexx funktioniert schnell

und effizient. Durch die Integration der Speexx-Kurse in unser Lernmanagementsystem
konnen die Mitarbeitenden selbststandig und bequem die flr sie am besten geeigneten
Kurse auswahlen. Das ist sehr benutzerfreundlich und wird von unseren Mitarbeitenden
sehr geschatzt. Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit mit Speexx.

Speexx fuhrte eine umfassende Ldsung ein, in deren
Mittelpunkt Smart for All steht, eine digitale All-in-
One-Plattform. Sie bietet unbegrenzte virtuelle Grup-
pensitzungen mit qualifizierten Trainern, die inter-
aktive und personalisierte Lernerfahrungen fordern.
Ottobock implementierte auch Speexx Language
Assessment fur eine genaue Bewertung der Sprach-
kenntnisse. Im Jahr 2023 wird Speexx das Engage-
ment der Auszubildenden von Ottobock durch eine
Reihe von zwanzig wochentlichen, mal3geschneider-
ten Englisch-Workshops weiter verbessern. Diese
fruchtbare Partnerschaft ermoglicht es den Aus-
zubildenden von Ottobock, sowohl Speexx Smart
als auch maldgeschneiderte Workshops zu nutzen,
die speziell auf ihre individuellen Bedurfnisse zuge-
schnitten sind. Der nahtlose Zugang zu den Speexx-
Kursen wird durch Ottobocks LMS, Cornerstone On-
Demand, sichergestellt, wovon alle Mitarbeitenden in
Deutschland und Osterreich profitieren.

Durch die Implementierung der digitalen
Trainingsplattform von Speexx hat Ottobock
erfolgreich sein Budget flir Sprachkurse optimiert
und flexible, skalierbare Sprachtrainingsldsungen
implementiert. Ottobock schatzt die Fahigkeit

von Speexx, malRgeschneiderte Englisch-
Workshops flir seine Auszubildenden zu planen
und durchzufuhren, was zu einer Verdoppelung
des Engagements fihrte. Wahrend der COVID-19-
Pandemie im Jahr 2020 nutzte Ottobock das “Work
from Home"-Programm von Speexx und gewahrte
70 Mitarbeitenden kostenlosen Zugang zu Speexx
Essentials und ein Upgrade auf Speexx Expert.

Diese Initiative markierte den Beginn einer au-
Rerst produktiven Lernreise mit Speexx, bei der die
Sprachlernressourcen maximiert und die Kenntnis-
se der Mitarbeitenden verbessert wurden, wahrend
die Auszubildenden effektiv eingebunden wurden.

Fur die Zukunft prifen Ottobock und Speexx
die Mdglichkeiten, eine groliere Auswahl an
Sprachen anzubieten.

Ottobock schatzt die kontinuierliche
Partnerschaft mit Speexx, insbesondere die
Flexibilitat und die Fahigkeit, Losungen flr
spezifische Zielgruppen anzubieten.

Speexx schatzt das Engagement von
Ottobock fir die Sprachkenntnisse seiner
Mitarbeitenden und ist bestrebt, weiterhin
effiziente und effektive Sprachtrainings-
|losungen anzubieten.

Beide Unternehmen sind bestrebt, ihre

Partnerschaft fortzusetzen und modernste
Lernlésungen anzubieten, um die gesamte
Belegschaft von Ottobock zu unterstitzen.
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Speexx zahlt zu den Time Magazine Top 20 Edtech Companies 2024 und ist die fUhrende Plattform
fur Personalentwicklung am digitalen Arbeitsplatz. Die Plattform basiert auf modernster Technologie
und einem globalen Netzwerk von erstklassigen Trainern und Coaches, um Unternehmen weltweit
hochwertiges Sprachtraining, Business Coaching, Mentoring und Kompetenzanalysen anzubieten -
vollstandig integriert in die HR-Technologie der Kunden und in einer sicheren Online-Umgebung.

Mehr als 1800 Unternehmen und Organisationen nutzen Speexx fur Sprachtraining und Business
Coaching. Mit mehr als 8 Millionen Nutzerinnen und Nutzern weltweit und 300.000 1:1-Sitzungen pro
Jahr ist Speexx eine der am weitesten verbreiteten Losungen fur die berufliche Weiterbildung - mit
laufender Unterstltzung in 14 Sprachen.

Die Speexx-Plattform erfullt alle Anforderungen der DSGVO und des CCPA und ist nach ISO 9001,
ISO/IEC 27001:2022, TISAX und AZAV zertifiziert. Daruber hinaus halt das Unternehmen alle
wichtigen ESG- und CSR-Zertifikate und hat bereits mehr als 200 internationale Auszeichnungen fur
technologische Innovation und branchenweite Anerkennung erhalten.

Speexx wurde 2012 gegrundet und beschaftigt mehr als 2500 Mitarbeitende, Trainer und Coaches.
Das Unternehmen hat Niederlassungen in Munchen, Madrid, Mailand, Paris, Sao Paulo, New York und
Shanghai sowie Vertretungen in mehr als 60 Landern weltweit.

Weitere Informationen finden Sie unter

Folgen Sie uns:
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Weltweit vertrauen mehr
als 1500 Unternehmen

auf Speexx

Speexx verzeichnet eine Kunden-
zufriedenheit von 95 %, darunter
einige der gro3ten Marken der Welt.
Wie wir das schaffen?

speexx

Profitieren Sie von unseren
neuesten Branchen-Insights 1

und erfahren Sie, wie
Speexx helfen kann

Speexx Customer Stories zeigen auf,

wie wir unsere Kund:innen bei ihrem
Wachstum unterstiitzen. Sehe Sie sich
jetzt die neuesten Erfolgsgeschichten an.


https://www.speexx.com/de
https://www.linkedin.com/company/speexx/
https://www.instagram.com/speexx_/
https://twitter.com/Speexx_de
https://www.youtube.com/user/SpeexxChannel
https://www.tiktok.com/@speexx_/
https://www.facebook.com/Speexx.de
https://www.speexx.com/de/customerstory/
https://www.speexx.com/de/customerstory-latest/

